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1. Inngangur

Ahaettustefna er stefna stjérnar Lifeyrissjéds starfsmanna Akureyrarbaejar (LSA) um ahaettu { starfsemi sjédsins
sem hun er reidubuin ad taka i samraemi vid markmid og framtidarsyn sjodsins. Skv. 9. tl. 3. mgr. 29 gr. laga nr.
129/1997 er pad m.a. hlutverk stjérnar ad setja dhaettustefnu og méta eftirlitskerfi med ahaettu sjédsins.
Ahaettustefna pessi byggir 4 akvaedum framangreindra laga og reglugerdar nr. 590/2017 um eftirlitskerfi med
ahaettu lifeyrissjéda.

Ahaettustyring hja sjédnum skal vera skipulogd og virk, tryggja fagleg vinnubrégd og naudsynlegt eftirlit.
Ahaettustyring 4 ad vera edlilegur og éadskiljanlegur hluti af starfsemi sjédsins og stjérnarhattum & éllum svidum.
Oll framkvaemd ahaettustyringar 4 ad endurspegla bessi sjonarmid.

Ahaettustyringarstefna og adrar reglur og ferlar lysa eftir atvikum hlutverki starfsmanna hvad vardar
aheaettustyringu. Ferlar skulu skjalfestir um alla meginpaetti starfseminnar og endurskodadir reglulega,
skilgreining peirra skal taka mid af peim ahaettupattum sem taka parf tillit til vardandi tilgreindan verkpatt.
Ferlarnir gera pannig lifeyrissjddnum kleift ad greina, meta, vakta og styra dhaettu i starfsemi sj6dsins. Su
skilgreining sem i heildstaedu regluverki sjédsins felst getur aldrei verid taeemandi upptalningu og par sem peim
sleppir treystir sjodurinn a skynsemi og heidarleika stjérnar og starfsmanna.

2. Skipulag ahaettustyringar

Ahzttustyring er vidfangsefni allra starfsmanna og stjérnarmanna. Stjérn og framkvaemdastjori skulu leida med
g63du fordaemi og studla pannig ad heilbrigdu sidferdi og gédum starfshattum innan sjédsins. | pessu felst m.a. ad
koma a starfsanda sem leggur aherslu 4 mikilvaegi aheaettustyringar og ad aheaettustyring sé hluti hefdbundinna
verkefna og daglegra starfa. Sjoédurinn leggur aherslu a ad starfsmenn hafi skilning a hlutverki sinu i

ahaettustyringu sjodsins og taki fullan patt i henni.

LSA hefur ekki eigin starfsmenn. Stapi lifeyrissjodur sér um rekstur LSA i samraemi vid samning sjodanna.
Samningurinn innifelur ad skipurit Stapa og allt skipulag gildir einnig fyrir starfsemi LSA, eftir pvi sem vid getur
att, p.m.t. verkefni og valdheimildir framkvaemdastjéra, ahaettustjora, fjarfestingarads og lifeyrisnefndar. ba gilda
starfslysingar, verkferlar, reglur og eftirlitsadgerdir i starfsemi Stapa einnig um starfsemi LSA, eftir pvi sem vid
getur att.

2.1  Eigid dheettumat

Stjorn sjé0dsins skal mota framkveemd ahaettumats fyrir sjodinn og skjalfesta verkferla par sem m.a. eru skilgreind
hlutverk peirra sem koma ad matinu. Vinna skal slikt dhaettumat arlega og hvenaer sem verulegar breytingar
verda 4 dhaettusnidi sjédsins. Ahaettumatid skal taka mid af edli og umfangi sjédsins og par med taka tillit til allra
videigandi ahaettupatta, vera framsynt og i samraemi vid rekstur og stefnur lifeyrissjddsins. Nidurstoédur
ahaettumatsins skal kynna fyrir stjérn og i framhaldinu videigandi starfsmdnnum, dsamt peim alyktunum sem
draga ma af ferlinu. Skila skal inn til Fjarmalaeftirlitsins skyrslu um eigin ahaettumat eigi sidar en 30. juni ar hvert.

Ahaettumatid myndar grunn ad breytingatillogum hvad vardar fjarfestingarstefnu, &haettustefnu,
ahaettustyringarstefnu og adra verkferla, dsamt pvi ad skilgreina pa dhaettupaetti sem fylgjast parf reglulega med
i ahaettumaelingarskyrslum, reglubundnum kénnunum ahaettustjéra og 66rum skyrslum.

2.2 Aheettustyringarstefna

Sjodurinn  skal setja sér daheettustyringarstefnu ad fengnum tillogum fra d&haettustjéra sjodsins.
Ahaettustyringarstefna lysir pvi hvernig sjédurinn hyggst hafa eftirlit med einstékum tegundum ahaettu og fylgni
milli dhaettupatta. Henni er aetlad ad gefa yfirlit yfir helstu dhaettupaetti i rekstri sjddsins. Fjallad er um skipulag
og framkvaemd ahaettustyringar asamt einstokum ahaettupattum. Tilgreint er hvernig fylgst er med tilteknum
dhaettupattum | skyrslum og kénnunum. Ahazettudagskrd tilgreinir hvenaer tilteknir eftirlitspeettir eru
framkvaemdir.

2.3 Fjdrfestingastefna

Stjorn sjédsins skal maota fjarfestingastefnu fyrir sjédinn. Fjarfestingastefnan lysir stefnu sjédsins vid fjarfestingar
og avoxtun fjarmuna sjodfélaga. Hun lysir vidhorfum stjornar sjddsins til fjarfestinga og ahaettu, lysir pvi hvernig
fjarfestingastefna er moétud, hvernig skipulag fjarfestingastarfseminnar er og sidferdislega vidmida i fjarfestingum



sjédsins. Skilgreiningar @ dhaettupoli og -vilja i dhaettustefnu, nidurstodur eigin ahaettumats, tryggingafraedileg
stada sjodsins og hlutfall Urskurdadra réttinda méta umgjord fjarfestingastefnunnar.

2.4 Hlutverk

Stjorn ber abyrgd 4 ad mota og sampykkja ahaettustefnu sjodsins og sja til pess ad virk ahaettustyring sé til stadar
hja sjédnum. A grundvelli ahaettustefnu felur stjérn framkveemdastjéra framkvaemd stefnunnar. Hlutverk
stjérnar er ad kynna sér, gera sér grein fyrir og méta stefnu um pa dhaettu sem fylgir starfsemi sjédsins, p.m.t. ad
setja henni dsaettanleg mork. Hluti peirrar vinnu felst i ad moéta sérstaka dhaettustyringarstefnu, gera eigid
ahaettumat, ganga fra ahaettudaaetlun og mota fjarfestingarstefnu, sem skilad er inn til Fjarmalaeftirlits arlega.
Stjornin ber abyrgd a ad o6ll starfsemi sjédsins sé I6gum samkvaemt og fylgi 6llum reglum sem um starfsemi hans
gilda p.m.t. eigin sampykktum og stefnu. betta gildir baedi fyrir rekstur og fjarfestingar sj6dsins og hvort sem litid
er til sjodsins i heild eda einstakra verkpatta eda eignasafna. Stjérn feer regluleg yfirlit og skyrslur um ahaettu
sj6dsins og framkveemd ahaettustyringar, til eftirlits og til ad meta arangur af gildandi ahaettustyringarstefnu.

Framkvaemdastjori starfar i umbodi stjornar og ber abyrgd 4 daglegum rekstri sjédsins p.m.t. a stjérnendaeftirliti
sem lytur ad framkveemd ahaettustyringar, innra eftirliti og upplysingagjof til stjérnar. Framkvamdastjori skal
taka patt i motun aheettustyringarstefnu, setningu markmida i dhaettustyringu og innra eftirliti, fylgjast med
préoun aheaettustyringar og adferdum sem beitt er, peim Urraedum sem tiltaek eru og meta skilvirkni peirra og gera
tillégur um urbaetur ef purfa pykir.

Ahzettustjori heyrir beint undir framkvaemdastjéra. Hann hefur umsjén med allri dhaettustyringu og innra eftirliti
hja sjédnum, p.m.t. dheettuflokkun og skipulagi ahaettustyringar og skal sja til pess ad stjoérn sjodsins og
endurskodunarnefnd hafi sem bestar upplysingar um alla dhaettustyringu og ahaettustig, mv. stefnu og sampykkt
verklag.

Ahaettustjori hefur yfirumsjén med métun dhaettustefnu, dhaettustyringarstefnu, gerd eigin dhaettumats og
adhaettudaetlunar i fjarfestingarstefnu i samrddi vid framkvaemdastjora, skrifstofustjéra og fjarfestingarrad.
Ahaettustefna, dhaettustyringarstefna og eigid ahaettumat skal lagt fyrir stjérn til ryni og sampykktar.

Starfsmenn eignastyringar annast framkvaemd fjarfestingastefnu sjodsins. Stjorn sjodsins setur radinu reglur.
Radid heyrir undir framkvaemdastjora og tekur vid fyrirmaelum fra honum. Framkvaemdastjori ber abyrgd a
daglegum storfum radsins.

Skrifstofustjori sér um almenna starfsmannastjorn, verkstjorn og samskipti um verkefni vid starfsmenn.
Skrifstofustjori hefur yfirumsjon med upplysinga- og toélvumalum og oryggismalum og samskiptum vid
pjonustuadila. Hann hefur yfirumsjén med vardveislu gagna i eigu sjédsins og hefur umsjén med ars- og
milliuppgjérum sjddsins.

Lifeyrisnefnd starfar hja sjodnum. Nefndin starfar i umbodi stjérnar, sem setur henni reglur. Verkefni
nefndarinnar eru ad yfirfara og stadfesta nidurstédu peirra 6rorku- maka- og barnalifeyrisurskurda hja sjédnum
sem vidkomandi starfsmenn &ska eftir. Einnig skal nefndin gera reglulega drtakskdnnun a 6drum urskurdum,
pb.m.t. eftirlaunadrskurdum og Urskurdum vegna séreignar.

Logfraedingur sjédsins gegnir hlutverki regluvardar og annast eftirlit med pvi ad reglum um verdbréfavidskipti sé
fylgt 4samt tilheyrandi l6gum og reglum.

Endurskodunarnefnd starfar i samraemi vid akvaedi 108. gr. laga nr. 3/2006 um érsreikninga. Nefndin skal fara yfir
fidrhagslegar upplysingar fra stjornendum, hvernig fyrirkomulag upplysingagjafar er, hvernig dhaettustyringu er
sinnt og ganga ur skugga um ad paer upplysingar sem stjorn sjédsins faer um rekstur, hag og framtidarhorfur
sj6dsins gefi sem gleggsta mynd af st6du hans @ hverjum tima.

Innri endurskodandi starfar skv. l6gum nr. 129/1997 um skyldutryggingu lifeyrisréttinda og starfsemi lifeyrissjéda
og reglum nr. 687/2001 um endurskodunardeildir og eftirlitsadila lifeyrissjéda. Innri endurskodun adstodar stjérn
sj60dsins vid ad meta og préfa pau innri eftirlitskerfi sem sjédurinn hefur byggt upp i peim tilgangi ad lagmarka
hattuna a ad sjédurinn nai ekki markmidum sinum. Innri endurskodandi skal starfa ndid med dhaettustjora og
endurskodunarnefnd.



Ytri endurskodandi starfar skv. [6gum nr. 129/1997 um skyldutryggingu lifeyrisréttinda og starfsemi lifeyrissjéda,
reglum 55/2000 um arsreikninga lifeyrissjéda og reglum nr. 685/2001 um endurskodun lifeyrissjéda. | samraemi
vid starfsskyldur ytri endurskodanda ber honum m.a. ad gefa hlutlausa og areidanlega mynd af efnahag og
afkomu sjédsins, p.m.t. ad sannreyna verdmazeti eigna og stodu samninga. Hlutverk ytri endurskodanda fellur ekki
med beinum haetti undir skipulag dhattustyringar.

3. Ahattupol og -vilji

Arleg fjarfestingarstefna tekur mid af dhaettuboli sjédsins og dhaettuvilja stjérnar. Stjérn sjédsins telur ad vié mat
a ahaettupoli beri fyrst og fremst ad lita til ndverandi tryggingafraedilegrar stodu, an framreiknings a
vidbotarframlogum. Med visan til neikveedrar tryggingafreedilegrar st6du, midad vid pessar forsendur, og
verulegra skuldbindinga abyrgdaradila vegna pessa er pad mat sjédstjérnar ad ahaettupol sjédsins sé litid og

fjarfestingastefna skuli taka mid af pvi. Er pad i samraemi vid sjonarmid abyrgdaradilans.

Markmid sjodsins er pvi ad na sem bestri dvoxtun midad vid hoflega ahaettu. Utgjold sjodsins vaxa hratt og gert
er rad fyrir ad dragi ur frjalsu fjarstreymi (fjarstreymi an sélu eigna) til sjédsins & naestu arum. Hversu hratt petta
gerist mun po velta ad nokkru leyti & uppgjori skuldbindinga launagreidenda vid sjédinn.

Med petta i huga vill sjodurinn takmarka seljanleikadhaettu og skuldaradhaettu i safni sinu, pannig ad overulegar
likur séu a storum topum ef til afalla kemur og sjodurinn eigi avallt naegjanlegt laust fé til ad maeta utgreidslum.
Ljost er ad lifeyrisbyrdi fer haekkandi ef horft er eingdngu til idgjalda, en ef litid er einnig til fjadrmagnstekna er
svidsmyndin sveiflukenndari.

Stjorn sjddsins telur pvi ekki rétt ad auka efnislega dhaettu i eignasafni sjddsins og leggur upp fjarfestingastefnu
fyrir arid 2024 med svipudum heetti og fyrir arid 2023 hvad vardar ahaettu. Tryggingaeignir sjodsins i
fjarfestingastefnu 2024 eru svipad hlutfall og i ndverandi eignasafni sjédsins, eda riflega 70% heildareigna.

4. Aheaettuflokkar

Sjédurinn hefur skilgreint ahaettuflokka i rekstri sjédsins sem m.a. byggir a 6. gr. reglugerdar nr. 590/2017.
Einstokum ahaettupattum er lyst og fjallad er um mikilvaegi peirra fyrir rekstur sjédsins, maelingu sjédsins 3
aheaettupaettinum og skilgreiningu dhaettupols sjodsins og ahaettuvilja stjornar gagnvart vidkomandi ahaettupaetti,
eftir pvi sem vid getur att.
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4,1 Lifeyristryggingardheetta

4.1.1 Skerdingardheetta — aukin byrdi dbyrgdaradila

LSA er eign baejarsjods Akureyrar og sjodsfélaga. Lifeyrisgreidslur fra sjédnum eru tryggdar af baejarsjddi,
vidkomandi stofnunum baejarins og 6drum peim launagreidendum sem tryggja starfsmenn sina i sjodnum. Ekki
er pvi haetta 4 ad skerda purfi réttindi pé ad skuldbindingar sjédsins vaxi meira en eignir pvi dhaettan er
abyrgdaradila fremur en sjédfélaga. A hinn béginn getur sldk dvoxtun haft pau ahrif ad byrdi abyrgdaradila af
skuldbindingum sjddsins getur vaxid umtalsvert, en gerd er grein fyrir abyrgd dbyrgdaradila i arsreikningum hans.
Abyrgdaradili telur mikilvaegt ad fylgst sé naid med pessari ahaettu. Arlega er gerd tryggingafraedileg athugun hja
sjédnum i tengslum vid gerd arsreiknings til upplysingar fyrir dbyrgdaradila sjédsins.

Fjarhaed urskurdadra lifeyrisskuldbindinga nemur um 80% af heildareignum sjédsins. Stjorn telur rétt ad
tryggingaeignir, eins og peer eru skilgreindar i fjarfestingastefnu sjédsins, standi ad baki svipudu hlutfalli eigna
sjédsins

Ahzettupol sjédsins gagnvart skerdingarahaettu midar vid pvi vid ad tryggingaeignir verdi ad lagmarki 70%
heildareigna og midar ahaettuvilji stjérnar vid sama hlutfall.

4.1.2 ldgjaldadhaetta

Heettan sem stafar af vanskilum idgjalda eda miklum samdraetti i idgjoldum. bpar sem sjédnum var lokad fyrir
nyjum sjédfélogunum { byrjun ars 1999 er gert rad fyrir ad idgjold dragist saman. Ahaetta af vanskilum
hefdbundinna idgjalda er litil par sem helstu launagreidendur eru Akureyrarbzer og stofnanir baejarins. bvi ma
segja ad hefébundin idgjaldadhaetta sé dveruleg i rekstri sjédsins og proun peirra fyrirsjaanleg.

Skv. sampykktum sjodsins greidist beint frd sjédnum sa lifeyrir sem lifeyrispegi faer Urskurdadan. Almennar
hakkanir @ adur urskurdudum eftirlaunum oOrorku- og makalifeyri vegna almennrar haekkunar @ launum
opinberra starfsmanna eru hins vegar endurgreiddar af bajarsjédi, vidkomandi stofnun baejarins og 6drum peim
launagreidendum sem tryggja starfsmenn sina i sjd6dnum.

Ahzettupol og -vilji er ekki skilgreindur fyrir idgjaldadhaettu par sem métadili idgjaldadhaettu er abyrgdaradili
sjédsins.

4.1.3 Kerfisdheetta

Haettan a ad neikvaed préun i ytra umhverfi sjodsins, b. @ m. félagslegar og hagraenar breytingar, auki lifeyrisbyrdi
sj6dsins eda takmarki valmoguleika sjodsins i avoxtun. betta eru ahaettupaettir eins og langvarandi atvinnuleysi
sem kann ad auka likur @ 6rorku, breytingar a reglum Tryggingastofnunar sem geta haft ahrif & utgjold sjodsins
o.s.frv.

Ahaettupol sjodsins gagnvart umhverfisahaettu / kreppudhaettu er ekki skilgreint og stjérn hefur ekki skilgreint
aheettuvilja i peim efnum vegna vandkvaeda vid magnmeaelingu.

4.1.4 Lydfreedileg dheaetta

Haettan 4 ad lyofraedilegar forsendur sem notadar eru vid mat 4 lifeyrislofordum sjoédsins breytist & pann veg ad
skuldbindingar haekki umfram aaetlanir. Skv. 14. til 17. gr. reglugerdar nr. 391/1998 um skyldutryggingu
lifeyrisréttinda og starfsemi lifeyrissjéda ber tryggingafreedingum ad meta lifs- og ororkulikur og likur a8 ad
sj6ofélagi verdi i sambud og eignist barn. Undanfarna aratugi hafa lydfraedilegar forsendur breyst med auknu
langlifi og vaxandi 6rorkulikum, sem hefur ahrif a skuldbindingar lifeyrissjéda.

Lydfraedilegar forsendur, sem notadar eru vid mat a lifeyrislofordum eru uppfaerdar reglulega. Sjédurinn fylgist
med breytingum a pessum ahattupdttum og reynt er ad meta pessa pzetti og hvada ahrif breytingar 4 peim hafa
i dlagsprofi sem gert sem gert er med tryggingastaerdfraedingi i tengslum vid tryggingafraedilegt uppgjor.

Ahaettupol sjodsins gagnvart lydfraedilegri ahaettu er ekki skilgreint og stjorn hefur ekki skilgreint ahaettuvilja i
peim efnum par sem sjédurinn getur ekki haft ahrif 4 proun lydfreedilegra patta. Pegar ad afall tengt lydfraedilegri
ahaettu a sér stad hja sjédnum getur nidurstadan aukid skerdingarahaettu.



4.1.5 Réttindaflutningsdhetta
Heettan 4 ad sjodfélagar flytji réttindi sin Ur sjédnum. bessi dhaetta er litil i LSA, par sem réttindaflutningur er
eingdngu i tengslum vid lifeyrisurskurdi og pa adeins pegar um déveruleg réttindi er ad raeda.

Ahaettupol og -vilji er ekki skilgreindur fyrir réttindaflutningsahaettu par sem fjarhaedir sem dhaettan naer til eru
Overulegar.

4.1.6 Lausafjardheetta

4.1.6.1 Seljanleikadheetta

Haettan & ad ekki sé haegt ad selja (eda kaupa) tiltekinn fjdrmalagerning a vidunandi verdi med stuttum fyrirvara.
Slikt getur komid til vegna Ovenjulegra markadsadstaedna en einnig vegna eiginleika vidkomandi
fjidarmalagernings. Seljanleikadhaetta er af tvennum toga. Annars vegar ad selja purfi til ad afla lausafjar til ad
maeta skuldbindingum sjédsins og hins vegar ad aeskilegt sé talid ad selja vidckomandi eign vegna versnandi horfa
sem liklegt er talid ad hafi neikvaed ahrif a avoxtun til skemmri eda lengri tima.

Ahzettupol sjédsins gagnvart seljanleikadhaettu midar vid ad hlutfall dskradra eigna i eignasafni sjédsins verdi ekki
heerra en 18%. Ahaettuvilji stjérnar i beim efnum midar vid 15% hlutfall.

4.1.6.2 Utstreymisdhaetta

Heettan 4 ad geta ekki stadid vid greidslur, hvort heldur sem er i krénum eda erlendum myntum, vegna
skuldbindinga sem & sjédnum hvila. Slikar skuldbindingar geta verid vegna lifeyris, reksturs eda samninga par sem
sjédurinn hefur tekist 4 hendur skuldbindingar.

Par sem utgreidslur eru ad jafnadi talsvert umfram idgjold er naudsynlegt ad huga vel ad lausafjarstyringu
sj6dsins. Sjodurinn hefur sett sér markmid ad eiga aldrei minna lausafé en nemur 2ja manada utgjéldum, auk
pess ad hafa stéran hlut af eignum sjodsins i vel seljanlegum verdbréfum, en 2ja manada utgjold til lifeyris og
rekstrar eru um 150 millj. kr. Vegna pess hve fjarmagnstekjur eru sveiflukenndar fra einu ari til annars telur
sjédurinn mikilveegt ad lausafjarstada hans sér sterk a hverjum tima.

Ahaettupol sjédsins gagnvart Gtstreymisahaettu midar pvi vid ad laust fé sjodsins verdi ekki minna en 150 m.kr.
hverju sinni. Ahaettuvilji stjérnar midar vid sama mark.

4.2 Motadiladhaetta

4.2.1 Utlénadheetta

Heettan & ad motadili standi ekki skil & greidslum af fjarmalagerningum eda vegna samninga sem fela i sér
utlanaigildi (e. credit exposure). Slik Gtlanadhaetta er jafnan meeld med gjaldpolsproéfi eda lanshaefismati, adur en
Ianad er. Aldursgreining vanskila og breyting a tryggingahlutféllum eru deemi um mat a utldanadhaettu.

Skuldaraaheetta tengd sjodfélagalanum getur til ad mynda falist i pvi ad matadili vidhaldi ekki vedandlagi eda ryri
pad med adgerdaleysi. ba kann verdlaekkun fasteigna ad leida til aukinnar skuldaradhaettu, svo deemi sé tekid af
greiningu 4 utlanadhaettu.

Utldnadhaetta reedst annars vegar af likunum & greidslufalli og hins vegar af deaetludu endurheimtuhlutfalli.
Endurheimtuhlutfallid raedst af pvi hversu alvarlegt greidslufallid er, p.e. hvort pad leidir til fjarhagslegrar
endurskipulagningar, greidslustodvunar eda gjaldprots og hversu gdédar tryggingar fyrir skuldinni eru. Myndadur
er sérstakur afskriftarsjodur til ad maeta hugsanlegum tépum vegna motadiladahaettu.

Ahaettupol sjédsins gagnvart Gtlanadhaettu er ekki skilgreint og stjorn hefur ekki skilgreint ahaettuvilja i peim
efnum umfram pad sem fram kemur i umfjoéllun um sampjoppunarahaettu.

4.2.2 Sampjéppunardheetta

Sampjoppunarahatta er skilgreind sem heildardhatta eignasafns af tilteknum métadila og adilum tengdum
honum. Sampjoppunardhaetta felur pannig i sér samanlagda ahattu eigna og samninga sem annadhvort eru
utgefnir af tilteknum motadila eda fela i sér Utlanaigildi @ hann, p.m.t. hlutabréf, skuldabréf, afleidur og adra
fijarmalagerningar. | pessu sambandi er litid 4 tengda adila sem sama adilann, en tengdir adilar teljast vera peir
adilar sem eru:



o hluti af sdmu samstaedu, pb.e. médurfélog, dotturféldg, hlutdeildarfélog og samrekstrarfélog

tengdir vegna sterkra eigna-, stjdrnunar- eda fjolskyldutengsla

o tengdir vegna mikillar innbyrdis fylgni, t.d. vegna sterkra vidskiptatengsla eda sérstakra
markadsadstedna

O

{ stefnum undirsafna eru akvaedi um heimildir um hamarkskréfur & einn eda tengda adila og tiltekna Gtgafu sama
adila. Eru paer reglur mun strangari en heimildir laga um petta efni. Farid er yfir sampjoppunarahaettu i
hlitingarskyrslum og i tengslum vid arsfjdrdungslegar skyrslur til FME.

Sjédurinn fylgist med sampjoppunarahaettu i arsfijdrdungslegum ahaettumaelingarskyrslum fyrir sjédinn i heild. |
ahaettudaetlun fjarfestingarstefnu skal setja mork 4 dsaettanlega sampjoppunarahaettu.

Ahzettupol sjédsins midar vid ad ahaettuvegin sampjoéppunardhaetta gagnvart einum métadila, 6drum en
Rikissjodi islands og Nordurorku, verdi ekki meiri en sem nemur 10% af heildareignum sjédsins. Ahaettuvilji
stjérnar midar vid 3,5% hlutfall.

4.2.3 Landsdhetta

Heaettan 4 ad fjarfestingar lifeyrissjédsins séu of tengdar einu landi eda landsvaedi. Landsahaetta er vidteekari en
politisk ahaetta og nezer til fjolmargra patta sem einkenna einsték landsvaedi, t.d. gjaldeyrisstefnu, hagvoxt,
rikisfjarmal, atok & vinnumarkadi, borgarastrid eda strid a milli neerliggjandi landa. Skattalegt umhverfi s.s. vegna
mogulegrar tviskottunar sem og samkeppnisloggjof eru einnig peettir sem horft er til, dsamt almennu
lagaumhverfi og verndun eignarréttar. Fjolmorg matsfyrirteeki bjoda upp 4 landsahaettumat og birta reglulega
lista yfir 16nd sem radad er upp eftir ahaettu.

[ stefnum einstakra undirsafna sjédsins i erlendum fjarfestingum, eru sett mork & heimildir til fjarfestinga a
einstokum markadssvaedum, par sem m.a. eru takmarkanir & heimildum til fjarfestinga a svaedum utan prdédara
markada.

Staersta landsahaetta sem sjédurinn byr vid er dhaetta & islenska hagkerfid, en islenskar eignir eru mjog stor hluti
heildareigna. Fylgst er med hlutfallinu og reynt ad hamarka ahattudreifingu med tilliti til pessarar dhaettu og
unnid er ad fjolpaettingu eignasafnsins med fjarfestingu i erlendum verdbréfum.

Ahzettupol sjédsins midar vid ad erlendar eignir verdi allt ad pvi 50% af heildareignum sjédsins. Ahaettuvilji
stjérnar midar vid ad erlendar eignir verdi 20% af heildareignum til lengri tima litid.

4.2.4 Afhendingar- og uppgjérsdheetta

Heettan 4 ad uppgjor vidskipta sé ekki i samreemi vid fyrirmzeli, t.d. vegna misskilnings vegna pess
vidskiptafyrirmaeli eru dskyr eda ef motadili afhendir ekki fjarmalagerning eda greidslu. Afhendingarahaetta er
einnig skilgreind sem su ahaetta ad eignir tapist vegna gjaldprots (eda greidslufalls) vidskipta eda vorsluadila, p.e.
pbegar eignir sj6dsins eru i vorslu 3ja adila ryrast af pessum sékum.

[ tengslum vid nyjar fjdrfestingar i verdbréfasjédum og samninga vid vorsluadila skal gera kostgeefniathugun a
vorsluadila og ganga ur skugga um ad sérgreind so6fn og eignir i verdbréfasjédum séu fjarhagslega 6hadar
vorsluadila og ad vorsluadili sé traustur.

Ahaettupol sjédsins gagnvart afhendingar- og uppgjorsahaettu er ekki skilgreint og stjérn hefur ekki skilgreint
aheettuvilja i peim efnum vegna vandkvaeda vid magnmeelingu.

4.3  Fjdrhagsleg dhaetta (markadsdheetta)

4.3.1 Vaxta- og endurfjdrfestingardheetta

Haettan 4 ad breytingar a voxtum og l6gun vaxtaferils leidi til laekkunar & virdi skuldabréfa. begar vextir haekka
lekkar markadsvirdi skuldabréfaeignar hans. Ef skuldabréf eru ekki metin @ markadsvirdi getur sjodurinn purft
ad innleysa gengistap vid solu @ skuldabréfum sem keypt voru a laegri voxtum. Pegar vextir laekka getur pad leitt
til leegri kaupkrofu nyrra skuldabréfa pegar niverandi skuldabréf eru & gjalddaga eda eru greidd upp.

Fylgst er med pessari dhaettu og tekid tillit til hennar vid fjarfestingar. Ahaettunni er styrt med breytingum 4 liftima
skuldabréfa i eignasafninu og hlutfalli skuldabréfa af heildareignum. ba er litid til moguleika a fjarfestingum i



skuldabréfum med fasta eda breytilega vexti eftir pvi hvert vaxtastig 4 markadi er m.t.t. markmidsavoxtunar
sjédsins.

Ahaettupol sjédsins gagnvart vaxta- og endurfjarfestingarahaettu er ekki skilgreint og stjérn hefur ekki skilgreint
ahaettuvilja i peim efnum umfram pau takmérk sem fjarfestingastefna sj6dsins og reglur einstakra eignasafns
sjédsins setja hverju sinni.

4.3.2 Uppgreidsludhaetta

Sum skuldabréf eru med uppgreidsluheimild, sem felur i sér uppgreidsluahaettu fyrir sjodinn. Haettan er su ad
skuldabréf verdi greidd upp fyrir lokagjalddaga og ad lifeyrissjodurinn fai ekki pa dvoxtun sem gert var rad fyrir
vid kaup bréfanna. Uppgreidsludhaetta er natengd vaxtadhaettu, p.e. ef vextir laekka, eykst haettan a uppgreidslu
bréfa med slika heimild. Samkvaemt reglum sem Félag islenskra tryggingastaerdfraedinga (FiT) hefur gefid ut er
uppgreidsluahaetta skilgreind sem likur 3 ad uppgreidslur vaxi eftir pvi sem munur & véoxtum skuldabréfa og
markadsvoxtum er meiri. begar verdmeeti uppgreidsluhaefra skuldabréfa med fostum voxtum er metid |
tryggingafraedilegri Uttekt skal samkvaemt 20. gr. reglugerdar nr. 391/1998 um skyldutryggingu lifeyrisréttinda
og starfsemi lifeyrissjoda ,taka tillit til pess til laekkunar mats i samraemi vid reglur gefnar Ut af Félagi islenskra
tryggingasteerdfraeedinga”.

bessari ahaettu er styrt pannig ad reynt er ad tryggja edlilegt uppgreidslualag, ef fjarfest er i bréfum med
uppgreidsluheimild. Haldid er utan um upplysingar um pessi bréf og fylgst med préun peirra. Upplysingum um
stoédu peirra er midlad til tryggingastaerdfraedings og tillit tekid til peirra vid atreikning a tryggingafraedilegri
stodu.

Ahaettupol sjédsins gagnvart uppgreidsluahaettu er ekki skilgreint og stjérn hefur ekki skilgreint dhaettuvilja { peim
efnum umfram pau takmork sem fjarfestingastefna sjédsins og reglur einstakra eignasafns sjédsins setja hverju
sinni.

4.3.3 Verdbreytingardheetta

Steersta ahaettan vid fjarfestingar i markadsverdbréfum eru breytingar & markadsvirdi bréfanna vegna
hagprdéunar og breytinga a vidhorfi markadsadila. Haetta er a laekkun markadsvirdis verdbréfa med breytilegar
tekjur, svo sem hlutabréfa og hlutdeildarskirteina verdbréfasjéda. Sama haetta er einnig fyrir hendi vegna
verdbréfa med fastar tekjur, vegna almennra vaxtahakkana, breytinga a l6gun vaxtakarfu eda vaxtadlagi. Tekid
er tillit til pessarar ahaettu vid samsetningu eignasafna par sem studst er vid séguleg gbgn, vaenta avoxtun, ahaettu
og svidsmyndagreiningu (Monte-Carlo).

Fylgst er med maelikvérdum um petta efni, baedi fyrir sjédinn i heild, einstaka eignaflokka og einstdk eignasofn.
Ef maelikvardar benda til aukinnar ahaettu er henni maett med breytingum & eignasamsetningu bzedi m.t.t.
eignaflokka og einstakra eigna.

Ahzettupol sjédsins gagnvart verdbreytingardhaettu er ekki skilgreint og stjorn hefur ekki skilgreint dhaettuvilja i
peim efnum umfram pau takmork sem fjarfestingastefna sjodsins og reglur einstakra eignasafns sjodsins setja
hverju sinni.

4.3.4 Gjaldmidladhaetta

Haettan @ ad breytingar a gengi gjaldmidla gagnvart ISK ryri verdmaeti eigna sjédsins maelt i islenskum krénum,
en allar skuldbindingar sjodsins eru i ISK. Samkvaemt 6. mgr. 36. gr. laga nr. 129/1997 skal lifeyrissjodur takmarka
dhaettu i erlendum gjaldmidlum i heild vid 50% af hreinni eign sjédsins.

bessari ahaettu er haegt ad styra med framvirkum samningum og valréttum.

Fylgst er med pessari dhaettu i dhaettuskyrslum og par sem teknar eru saman upplysingar um gjaldmidladreifingu
verdbréfaeignar, maeld er dhaetta vegna gjaldmidla og gerd grein fyrir peim ahrifum sem préun gjaldmidla hefur
haft & dvoxtun. | tengslum vid Utreikninga & tryggingafraedilegri stodu og arlega fjarfestingarstefnu eru settar upp
svidsmyndir fyrir breytingar 4 gengi kréonunnar.

Ahzettupol sjédsins midar vid ad eignir i erlendri mynt verdi allt ad pvi 50% af heildareignum sjédsins. Ahaettuvilji
stjornar midar vid ad eignir i erlendri mynt verdi 20% af heildareignum til lengri tima litid.



4.3.5 Osamramisdhaetta

Heettan a 6samraemi i breytingum 3 markadsverdi eigna annars vegar og breytingum skuldbindinga hins vegar
baedi vegna mismunandi liftima og fjarstreymis. Daemi um 3ahaettupdtt af pessu tagi er verdtrygging.
Lifeyrisréttindi eru ad fullu verdtryggdar skuldbindingar, en eignasafn er adeins verdtryggt ad hluta.

Til ad styra pessu reynir sjodurinn ad setja saman vidmid vegna fjarfestinga sinna, sem tekur mid af deetladri
préun skuldbindinga. Verulegur munur mun pé avallt verda a liftima eigna og skuldbindinga og 4 verdtryggingu
eigna og skuldbindinga sem gerir pad ad verkum ad sjodurinn parf ad horfa til pessarar ahaettu baedi til skamms
og langs tima.

Ahzttupol sjédsins gagnvart ésamramisdhaettu midar vid ad tryggingaeignir verdi ad lagmarki 50% af
heildareignum sjodsins. Ahaettuvilji stjérnar midar vid sama hlutfall.

4.3.6 Verdbdlgudheetta

Heettan @ ad verdbodlga valdi haekkun 3 lifeyrisskuldbindingum umfram davoxtun dverdtryggdra eigna.
Verdbdlgudhaetta, er d4samt vaxtadhaettu staersta fjarhagslega dhaettan i rekstri lifeyrissjéda. I tilviki LSA er stér
hluti skuldbindinga sjédsins tengdur préun launavisitolu. Besta fjarfestanlega nalgun launavisitdlu eru verdtryggd
verdbréf. Verdbdlgudhzettu er haegt ad styra med hlutfalli verdtryggdra eigna af heildarsafni sjédsins og
fjarfestingu i eignum sem hafa fylgni vid verdbdlgu (eru géd verdbdlguvorn). Verdbdlguahaettu ma einnig verja
med afleidum.

Reglulega er fylgst med verdbdlgudahaettu m.a. med pvi ad fylgjast med verdbolguspdm og bregdast vid peim i
fjarfestingum eins og skynsamlegt er talid & hverjum tima. | dhaettumaelingarskyrslum er gerd grein fyrir hlutfalli
peirra eigna sem eru verdtryggdar med beinni tengingu vid visitolu neysluverds og hvernig verdbdlga hefur ahrif
a eignir sjodsins og skuldbindingar. Einnig er reynt ad meta naemni eigna fyrir breytingum a verdbdlgu.

Ahaettupol sjédsins gagnvart verdbdlgudhaettu midar vid ad tryggingaeignir verdi ad lagmarki 50% af
heildareignum sjédsins. Ahaettuvilji stjiérnar midar vid sama hlutfall.

4.3.7 Ahaettur vegna skuldbindinga utan efnahags
Heaettan a ad atridi sem ekki eru hluti af eiginlegum efnahagsreikningi hafi neikvaed ahrif a hag sjodsins. Sjédurinn
a ekki eignir sem eru utan efnahags, hins vegar eru lifeyrisskuldbindingar sjédsins, sem er staerstur hluti
skuldbindinga hans, utan efnahags i hefbundnu uppgjori. Pessar skuldbindingar eru metnar i
tryggingafraedilegum uppgjoérum, sem gerd eru i tengslum vid arsuppgjor sjodsins. Einnig eru gerd sérstok
alagsprof til ad leggja mat 4 mogulega préun i pessu efni.

Fyrir utan lifeyrisskuldbindingar eru skuldbindingar vegna framtaksfjarfestinga staerstu skuldbindingar utan
efnahags. Reglulega er fylgst med pessum upplysingum, med gerd sjodsstreymisazetlana af
framtakssjédafjarfestingum. [ ftarskyrslum er lagt mat & hve stér hluti skuldbindinga er liklegur til ad koma til
greidslu a naestu 1-3 arum og er mid af pvi tekid vid akvardanir um fjarfestingar.

Ahaettupol sjédsins gagnvart dhaettu vegna skuldbindinga utan efnahags er ekki skilgreint og stjérn hefur ekki
skilgreint ahaettuvilja i peim efnum vegna vandkvaeda vid magnmaelingu.

4.4 Rekstrardheetta
Ahaettupol sjodsins gagnvart ahaettupatta sem tilheyra rekstrarahaettu er ekki skilgreint og stjorn hefur ekki
skilgreint ahaettuvilja i peim efnum vegna vandkvaeda vid magnmaelingu.

4.4.1 Starfsmannadheetta

Starfsmannadhaetta getur falist i ad mikilvaegir starfsmenn hverfa 4 braut; i veikindum starfsmanna; ad starfslid
sé of fdmennt; ad afleysingum sé ekki sinnt sem skyldi; ad starfsmenn séu 6anaegdir vid vinnu sina; i vanhaefni
starfsmanna eda vankunnattu, p.m.t. i skorti & sérfreedipekkingu eda menntun og pjalfun; ad radningaferlar,
starfslysingar eda verkferlar séu 6ljésir eda 6fullnaegjandi og i raun i 6llu sem lytur ad tjoni eda éfullnaegjandi
arangri, sem rekja ma til starfsmanna sjédsins.

Skyr starfs- og dbyrgdarsvid, starfslysingar og verkferlar; setning reglna um mismunandi peetti starfseminnar;
reglubundin fundahdld med starfsménnum; virkt stjérnendaeftirlit, starfsmannasamtél, sérstakir starfsdagar; ad



studla ad patttoku i likamsraekt, sérstakir mannfagnadir starfsmanna og pjalfun og namskeidahald eru allt
adgerdir sem sjédurinn beitir til ad draga ur slikri ahaettu. Sjédurinn leggur dherslu 4 gdédan og jakveedan
starfsanda, ad sjédurinn sé eftirsoknarverdur vinnustadur, bodleidir séu stuttar og ad strax sé brugdist vid
vandamalum sem |Uta ad starfsménnum og velferd peirra.

4.4.2 Ahatta vegna svika

Haetta a svikum sem valda sjédnum og sjodfélogum hans fjarhagslegu tjoni eda ryra ordspor sjédsins. Badi getur
verid um ad raeda sviksemi af halfu starfsmanna sjédsins og utanadkomandi adila. Sviksemi getur verid af ymsum
toga s.s. brot 4 [6gum eda reglum, skemmdir eda misnotkun eigna eda adstodu, pjéfnadur, folsun, yfirhylming,
visvitandi rong upplysingagjof, misnotkun innherjaupplysinga, innbrot p.m.t. télvuinnbrot, peningapvaetti o.s.frv.

Til ad draga ur dhaettu vegna sviksemi eda mistaka leggur sjédurinn dherslu a ad stjéornendur leidi med gddu
fordeemi, starfsandi sé gédur og ahaettumenning innan sjédsins sé heilbrigd og tryggi géda medvitund um
mogulegar haettur i pessu efni. Sjédurinn leggur aherslu a regluleg fundahdéld starfsmanna, samvinnu og notkun
teymisvinnu vid urlausn verkefna, goda adgreiningu starfa, skyr starfs- og abyrgdarsvid og oflugar
adgangsstyringar ad upplysingakerfum og starfsstodvum og vernd upplysinga og gédan rekjanleika adgerda.

Til ad draga ur pessari ahaettu hefur sjédurinn sett sér 6ryggisstefnu, sem m.a. tekur til 6ryggis og adgengis ad
starfsadstodu sjodsins, vernd og adgengi ad upplysingakerfum, vernd og vorslu eigna hans og peirra gagna og
upplysinga sem hann vinnur med og laetur fra sér. Ahersla er [6gd 4 nakvaema og timanlega Grvinnslu og skraningu
gagna, p.m.t. um allar fjarhagsupplysingar, afstemmingar séu timanlega unnar og yfirfarnar og
verdmatsupplysingar séu traustar og timanlegar og gefi sem réttasta mynd a hverjum tima. Sjédurinn hefur einnig
komid upp leidum til ad koma kvortunum a framfaeri og sett reglur um uppljostranir.

4.4.3 Ahaetta vegna upplysingakerfa

Heettan 4 ad upplysingakerfi, baedi vél- og hugbunadur, sé ekki ad naegjanlega godum gaedum baxedi m.t.t.
uppitima, bilana, afkasta og urraeda. Pau séu ekki naegjanlega vel varin, adgengi nzegjalega takmarkad og
rekjanlegt, umgengni sé ekki naegjalega traust og skipuleg o.s.frv. sem leida kann til tjéns eda o6fullnaegjandi
arangurs i starfi sjodsins.

Sjodurinn hefur sett sér upplysinga- og 6ryggisstefnu par sem m.a. er reynt ad tryggja ad upplysingakerfi sjédsins
standist krofur og vidurkennda stadla um upplysingadryggi, uppfaerslur, varnir og adgengi sé med traustum og
skipulégdum heetti. Upplysingadryggisstefna sjédsins er hluti af oOryggishandbok par er kvedid 4 um
oryggisradstafanir til ad tryggja upplysingadryggi og neydarstjornun til ad tryggja érofinn rekstur upplysingakerfa.

Oryggisstjori hefur verid skipadur til ad hafa eftirlit med framkvaemd stefnunnar og dhaettustjéri hefur sérstakt
eftirlit med virkni kerfa og adgengi ad peim.

4.4.4 Ordsporsdheetta

Haettan & fjarhagslegu tjoni til lengri eda skemmri tima vegna pess ad ordspor sjodsins eda lifeyrissjoda almennt
hefur bedid hnekki. Ordsporsahaetta tengist 68rum dhaettum og eykur likur a tjéni vegna peirra. Slaamt ordspor
hefur ahrif 4 vidhorf almennings, fjolmidla, sjodfélaga og vidskiptaadila til sjodsins og pbar med & moguleika hans
til ad halda i og afla nyrra sjodfélaga og vidskipta.

M3 i pessu efni benda 4 ahaettur eins og idgjaldadahaettu, réttindaflutningsdhaettu, lausafjarahaettu og jafnvel
einnig ahaettur vegna starfsmanna og mogulegar sviksemi.

Erfitt er ad maela ordsporsahaettu en naudsynlegt er ad taka tillit til hennar a 6llum deildum i rekstri sjédsins.
Ordsporsahaettu er fyrst og fremst styrt med pvi gera starfsmenn og stjérnarmenn medvitada um hana, fjalla um
hana i tengslum vid starfsemi og akvardanir og skipuleggja vidbrogd vegna atburda sem taldir eru geta skadad
ordspor sjodsins. Kynningar- og upplysingafulltrdi starfar hja sjénum sem & ad tryggja aukid gagnseei,
upplysingagjof og freedslu um starfsemina sem einnig er atlad draga ur ordsporsaheettu. Settar hafa verid reglur
um samskipti vid almenning og fjolmidla i starfsreglum stjornar og sidareglum sjédsins.

4.4.5 Pdlitisk dheetta, 16g og reglur
Ahzettan af pvi ad adgerdir eda adgerdaleysi stjdrnvalda auki lifeyrisbyrdi sjédsins, auk annarra neikvaedra ahrifa
sem dvissa um mogulegar stjérnvaldsadgerdir kann ad skapa. Undir petta falla breytingar 4 16gum eda reglum



um starfsemina eda tulkun gildandi laga sem valda verulegum breytingum a starfseminni. betta kunna t.d. ad
vera breytingar 4 l6gum um lifeyrissjodi, uppgjorsreglum, skattalégum, eda 16gum um adra adila sem hafa ahrif
a starfsemi sjédsins, breytingar 3 eftirliti og eftirlitsreglum, heimildum til fjarfestinga o.s.frv. Undir pessa ahaettu
flokkast yfirleitt einnig tjon sem kann ad verda vegna prystings fra stjérnvéldum, félagasamtokum, prystihdpum
eda 6drum adilum sem geta haft neikvaed ahrif a starfsemina, t.d. ordspor hennar, eda dregid ur moguleikum
sj6dsins @ ad haga sinum malum eftir eigin stefnu. Erfitt er ad setja meelikvarda 4 pdlitiska ahaettu, en mikilvaegt
ad fylgjast med préun mala og reyna ad draga Ur mégulegum neikvaedum ahrifum sem breytingar af pessu tagi
hafa 4 hag sjodfélaga i sjodnum.

4.4.6 Reglu- og hlitingardhaetta

Haettan a ad starfsemi sjddsins uppfylli ekki akvaedi laga, reglugerda eda opinberra fyrirmala sem honum ber ad
fara eftir. Einnig falla hér undir dhattur vegna brota a eigin sampykktum og stefnu, sem og & samningum
(samningsahaetta), vegna ofullnaegjandi samnings- og skjalagerdar (skjalaahaetta), 6fullnaegjandi undirbuinings
démsmala o.p.h. sem leida kann til tjons fyrir sjédinn. Hér ma einnig nefna nidurstodur démsstodla sem hafa ahrif
a lagaframkveemd eda skilning @ samningum p.m.t. 3 gildi peirra og formskilyrdi, adgerdir stjérnvalda s.s. pegar
tulkun laga eda annarra réttarheimilda er breytt eda hin er med 68rum haetti en sjédurinn hafdi gert rad fyrir.
betta tekur einnig til haettu 4 moégulegum refsiadgerdum s.s. beitingu sekta eda févita. Lagadhaetta er naskyld
politiskri dhaettu og verdur a stundum ekki adgreind fra henni.

Til ad draga ur lagalegri dhaettu vinnur sjédurinn reglulegar hlitingarskyrslur, par sem kdnnud er hliting
starfseminnar vid 16g, reglur og eigin stefnu. Lagaleg efni eru einnig tekin fyrir pegar ymis verkefni eru unnin s.s.
vid undirbuning fjarfestinga, innheimtur, urskurd lifeyris o.s.frv. til ad tryggja hlitingu vid réttar reglur. ba tulkar
sjédurinn sjalfur l6g og reglur og nytir |6gfraedilega adstod i pvi skyni. Regluleg og g6d upplysingagjof, badi milli
starfsmanna og milli starfsmanna og stjéornar um pa pzetti sem hér koma til alita er mikilveeg, sem og samskipti
vid l6gmenn sjédsins og eftirlitsadila.

4.4.7 Urskurdaréheetta lifeyris

Haetta a ad lifeyrisiurskurdir séu ekki samkvaemt sampykktum. Rangir lifeyrisurskurdir geta leitt til endurkrafna og
skadad ordspor. Steerri kerfisbundnar villur geta leitt til rangrar myndar af st6du sjédsins. Hluti Urskurdarahaettu
er folgin i tulkun a sampykktum sjédsins og peim vinnureglum sem hann kemur sér upp vid lifeyrisurskurdi.

Til ad lagmarka ahaettu a villum er beitt samraemdu verklagi (verkferill) vid lifeyrisurskurdi og notud sérhaefd
urskurdarkerfi, sem saekja upplysingar rafreent inn i gagnagrunna og minnka pannig villuhaettu. Tulkanir og
vinnureglur eru settar nidur skriflega og breytingar @ peim purfa sampykki stjérnar eda framkvaemdastjéra vid.

Til ad lagmarka haettu a ad lifeyrisdrskurdir séu ekki samkvaemt sampykktum yfirfer lifeyrisnefnd lifeyrisarskurdi
hja sjéodnum adur en peir koma til greidslu og stadfestir nidurstédu peirra. Arlega velur dhaettustjoéri urtak
lifeyrisurskurda og fer yfir pa med lifeyrisnefnd til ad sannreyna ad ekki sé um kerfisbundnar villur i drskurdum
lifeyris ad raeda. Pa eru reglulega keyrdar sérstakar keyrslur, sem bera saman réttindi og lifeyri skv.
lifeyrisdrskurdum til ad sannreyna réttleika peirra. Komi fram fravik fer lifeyrisnefnd sértaklega yfir pau tilvik
asamt ahaettustjora.

Ef réttindakerfi sjodsins er breytt eda ef nyir starfsmenn koma ad Urskurdum pa eykst drskurdarahaettan i fyrstu.
Mikilveegt er ad breytingar a réttindakerfi og yfirfersla i pad sé vel skipul6gd og framkveemd eftir itarlegar
profanir og samanburd vid fyrra kerfi. Eins krefjast breytingar a réttindakerfi pess ad starfsmenn a lifeyrisdeild
burfa ad yfirfara og e.t.v. setja sér nyjar verklagsreglur vid Urskurd lifeyris.

4.4.8 Ahaetta vegna uthysingar

Haettan & ad uthysing leidi til tjons fyrir sjédinn. Astaedur Gthysingar einstakra starfspatta geta verid margs konar,
s.s. ad sérpekking sé ekki til stadar innanhuss eda ad talid sé dhagkvaemt ad koma henni upp eda ad o6ryggi sé
betur tryggt med uthysingu. Stundum er verkefni Uthyst ad hluta, til ad fa samanburd eda samkeppni vid eigin
starfsemi. Algengustu astaedur Gthysingar eru p6 hagreenar, p.e. til ad draga Ur kostnadi. Uthysingu fylgir ymiss
konar ahaetta sem hafa parf i huga, s.s.:

o minni yfirsyn,
o minni adgangur ad verkferlum og skipulagi,



o uthysingaradili uppfyllir ekki samninga,

o starfsmenn Uthysingaradila luta ekki bodvaldi eda verkstjorn sjédsins, pott peir gegni mikilvaegum
storfum fyrir hann,

o haefni starfsmanna Uthysingaradila er 6fullnaegjandi,

o fjarhagsstada uthysingaradila er ofullnaegjandi, ekki er naegjanlegt eftirlit med starfsemi
uthysingaradila og tok a sliku eftirliti eru takmorkud,

o samningar taka ekki a gjaldproti uthysingaradila,

o uppsagnarfrestur er ekki naegilega skyr pegar uthysingaradili er ekki ad standa sig,

o aeetlanir um rekstrarsamfellu hafa ekki verid gerdar til ad tryggja rekstrarsamfellu ef uthysingaradili
stendur ekki vid skuldbindingar sinar eda arangur hans er 6fullnaegjandi,

o aeetlanir uthysingaradila um rekstrarsamfellu og vidbrogd vid afollum hafa ekki verid konnug,

o uthysingaradili misfer med tranadarupplysingar t.d. med pvi ad veita adilum adgang ad gdégnum
sj6dsins an pess ad sjédurinn hafi veitt heimild til pess,

Helstu upplysingakerfi og gagnagrunnar sjédsins eru vistud hja pjonustuadilum. i pjénustusamningum vid pess
adila eru akvaedi er lGta ad trunadi og oryggismalum. ZLskilegt er ad pessir adilar hafi 6ryggisvottun, pannig ad
vottunaradilar hafi eftirlit med pvi ad starfsemi vidkomandi adila sé i samraemi vid stadla. A pad baedi vid um
vélbunad, vinnslu og vistunarrymi, hugbunad og uppfaerslur 8 honum og adgengi ad kerfum og gégnum og vistun
peirra, p.m.t. 6ryggisafritun.

Sjodurinn hefur sett sér oryggisstefnu, sem m.a. tekur til upplysingakerfa og upplysingadryggis, par sem settar
eru fram krofur um 6ryggi og rekstur upplysingakerfa. | samningum vid Gthysingaradila eru settar fram krofur um
ad farid sé eftir vidurkenndum stodlum og fyrir hendi sé vottun eda ad skilad sé svokalladri ISAE 3402 skyrslu.

Ahzetta af rekstri upplysingakerfa er metin a.m.k. arlega og auk pess i tengslum vid breytingar sem skipta mali
fyrir upplysingadryggi eda ef einhver atridi koma upp sem talin eru purfa frekari skodunar vid. Framkvaemd er
sérstok tolvuendurskodun hja sjddnum arlega par sem skilad er skriflegum nidurst6dum. bar er farid er yfir virkni
og Oryggi upplysingakerfa, adgangsmal ofl. par sem greint er hvada dhattum parf helst ad fylgjast med og hvort
rétt sé ad gera einhverjar breytingar. Nidurstada ahaettugreiningarinnar er skjalfest.

4.4.9 Upplysingadhaetta
Haettan @ ad upplysingar sem sjoédurinn laetur fra sér séu rangar, hann hafi ekki heimild til ad |ata peer i té, paer
gefi villandi mynd eda leidi til akvardanatoku sjédfélaga @ rongum forsendum.

Upplysingar eru mikilvaegar fyrir starfsemi sjédsins pannig ad hann geti gegnt hlutverki sinu. Sjédurinn safnar pvi,
vinnur og geymir mikid magn upplysinga. Sjédurinn skal vernda pessar upplysingar @ hagkveeman og videigandi
hatt og tryggja ad enginn évidkomandi hafi adgang ad upplysingum sjédsins, paer séu ekki afhentar dvidkomandi
og ad upplysingarnar séu réttar og adgengilegar fyrir pa sem purfa ad nota peer. Allir starfsmenn sjddsins hafa
undirritad trunadaryfirlysingu og hafa kynnt sér akveedi um trunad i Oryggisreglum sjédsins. ba ber
stjornarménnum ad halda trunad i samraemi vid reglur sjédsins og edli mals.

Tryggja skal, eins og frekast er kostur ad upplysingar sem sjédurinn sendir frd sér séu nakvaemar, réttar og
videigandi. [ samskiptum sinum vid sjédfélaga skal sjédurinn kappkosta ad veita sem besta pjonustu og gaeta
almennrar kurteisi i 6llum samskiptum. Starfsmenn skulu eftir fremsta megni veita upplysingar sem eru réttar og
nakvaemar. Ef leitad er eftir radgjof hja sjodnum skal gera vidtakanda radgjafar grein fyrir pvi ad radgjof byggist
4 mati, sem getur reynst rangt og pad er 4 abyrgd viokomandi einstaklings hvort farid er eftir rddgjofinni.

Kynningarefni og auglysingar fra sjédnum skulu innihalda réttar og nakvaemar upplysingar. bpegar gefnar eru
fjarhagsupplysingar skal [6gd ahersla 4 ad jafnvaegi sé i umfjollun pannig ad getid sé baedi um avinning og ahaettu.
Komast skal hja villandi upplysingum eda framsetningu sem getur valdid misskilningi. Mikilvaeg atridi skulu ekki
vera i smau letri nedanmals og mogulegri dhaettu skal edlilegur gaumur gefinn. Reynt skal ad komast hja pvi ad
skapa déraunhafar veentingar eda setja fram stadhaefingar sem gaetu valdid misskilningi. Allt kynningar og
auglysingaefni skal vera snyrtilegt og raekilega merkt sjodnum.

Samkvaemt 3. mgr. 18. gr. laga nr. 129/1997 um skyldutryggingu lifeyrisréttinda skal senda sjédfélégum yfirlit um
idgjaldagreidslur eigi sjaldnar en a halfs ars fresti. Yfirliti pessu skal fylgja askorun til sjodfélaga um ad gera an
tafar athugasemdir ef sannanlega innheimt idgjold hafa ekki borist sjd6dnum. Fai sjédfélagar pessi yfirlit ekki



reglulega eda ef upplysingar eru rangar i yfirlitum getur pad skapad tjonsdbyrgd vegna sjodfélaga sem ekki gatu
brugdist vid innan timaramma laga um 3abyrgdasj6d launa. Pa kunna rangar upplysingar um samsetningu
séreignaleida eda fjarfestingastefnu peirra ad valda sjédnum tjéni og imyndarskada.

Vandlega er farid yfir allt efni, sem sjédurinn sendir fra sér og settar hafa verid vinnureglur um hvernig
upplysingar eru sendar fra sjodnum p.m.t. sérstakar reglur um upplysingagjof til sjédfélaga, sem og sidareglur
bar sem einnig er vikid ad pessum atridum. Ahaettustyring felst m.a. i eftirliti med pvi ad farid sé ad settum reglum
i pessu efni.

4.4.10 Sjdlfbaernidhaetta (loftlagsdheetta)

Ahzetta vegna beirra efnahagslegu og fjarhagslegu dhrifa sem loftslagsbreytingar geta haft 4 fyrirtaeki, eignir og
markadi. Loftslagsbreytingar geta leitt af sér breytt markadsvidhorf gagnvart tilteknum vérum eda pjénustum,
lagalegum breytingum sem banna eda takmarka framleidslu & tilteknum vérum eda frambodi a pjonustu,
natturuhamfarir sem hafa ahrif & rekstur fyrirtaekja og taeknibreytingar vegna nyrra audlindanytinga svo deemi
séu nefnd. Loftslagsahaetta er pvi natengd ymsum 6drum ahaettuflokkum sem hér hafa adur verid nefndir.

Loftlagsahaetta skiptist i raunleega ahaettu (e. physical risk) og umbreytingardhaettu (e. transitional risk):

Raunlaeg aheaetta visar til beinna ahrifa loftslagsbreytinga, svo sem aukinna nattaruhamfara, hakkandi
sjavarstddu og breyttra vedurfarsmynstra. Slikar breytingar geta valdid verulegu tjéni 4 eignum og innvidum, sem
hafa fjarhagslega neikvaed ahrif a rekstur fyrirtaekja. betta getur haft neikvaed ahrif 8 dvoxtun eignasafnsins og
pbar med a framtidardtgreidslur til sjédfélaga.

Umbreytingarahaetta visar til ahrifa af breytingum a regluverki, teekni og markadsadsteedum sem tengjast
loftslagsmalum. Slikar breytingar geta aukid rekstrarkostnad fyrirtaekja og haft ahrif 8 samkeppnishaefni peirra,
sem getur leitt til lekkunar @ markadsvirdi peirra. petta getur haft neikvaed ahrif & dvoxtun eignasafns lifeyrissjéds

og par med a framtidaratgreidslur til sjédfélaga.

LSA tekur mid af loftslagsahaettu og greinir, maelir og fylgist med dhattunni med kerfisbundnum haetti. Sjédurinn
hefur sett sér stefnu um abyrgar fjarfestingar vegna nyrra fjarfestingakosta og hluthafastefnu sem tekur mid af
eftirfylgni sj6dsins med eignasafni sinu. Einnig hefur sjédurinn skilgreint verklagsreglur vegna abyrgra fjarfestinga

4.4.11 Ahaetta vegna stjérnarhdtta

Stjornarhaettir snda ad samskiptum, hlutverkum og abyrgd stjérnar, stjérnenda og starfsmanna sin a milli og
gagnvart 60rum haghoéfum og hvernig pessir adilar vinna sameiginlega ad pvi ad na fram markmidum sjédsins.
Stjornarheettir fela i sér fylgni vid 16g, gédar venjur og vidmid sem varda markmid og stefnur sjédsins, hvernig
rekstur hans er skipulagdur, skilgreiningu & hlutverkum og abyrgd, virkni innra eftirlits og hvernig upplysingafleedi
er hattad innan sjddsins

5. Fravik

Starfssvid ahaettustyringar skal, ad lagmarki arsfjérdungslega, framkvaema naudsynlega Utreikninga @ dhaettu i
tengslum vid rekstur lifeyrissjédsins og skila skyrslu um nidurstédur sinar til stjérnar og framkvaemdastjéra
sjédsins. | skyrslunni skal sérstaklega tiltekid hvort fravik hafi komid fram 4 timabilinu og hvort videigandi
radstafanir hafi verid gerdar.

Haldid er utan um fravik sjédsins af skrifstofustjéra. Oll fravik skal tilkynna gegnum skraningarform adgengilegt &
innri vef sjédsins, Oskjunni. Fravik eru metin eftir alvarleika og hversu hratt purfi ad bregdast vid eru yfirfarin &
fravikafundum manadarlega.

Verdi fravik fra fjarfestingarstefnu eda fjarfestingarheimildum skal ahazettustjori tilkynna eignastyringu og
framkveemdastjora an tafar um fravikid.

LSA skal tilkynna Fjarmalaeftirlitinu hid fyrsta, pé eigi sidar en innan 10 virkra daga ef:



o upp koma tilvik um alvarleg fravik eda brot a skilgreindum mérkum dhzettu, eda
o upp koma tilvik par sem eftirlitskerfid tekur ekki med fullnaegjandi haetti a skilgreindri ahaettu sem
lifeyrissjédurinn telur geta haft ahrif a rekstur sjédsins.

Sjédurinn tilkynnir Fjarmalaeftirlitinu hid fyrsta, po eigi sidar en innan 4 klukkustunda eftir ad fravik uppgotvast
ef upp koma fravik i rekstri upplysingakerfa.

Auk upplysinga um fravik skal tilkynningin einnig innihalda upplysingar um vidbrogd lifeyrissjédsins vid
tilgreindum fravikum.

6. Endurskodun stefnu

Stefnu pessa skal endurskoda arlega eda pegar breytingar & ahaettusnidi sjodsins gefa tilefni til pess.

Stjorn stadfestir hér med dhaettustefnu sjédsins.
Akureyri, 11. febrdar 2025.

F.h. stjérnar Lifeyrissjods starfsmanna Akureyrarbaejar



